СВЕДЕНИЯ
О количестве и содержании обращений граждан, поступивших в администрацию Березовского городского округа за август  2013 года
	Тематика обращений
	Количество обращений
	Из них:

	
	всего
	письменных
	устных
	виртуальная

приемная 
	поддержано
	в том числе:

меры приняты
	разъяснено
	отказано
	находятся на рассмотрении

	Жилищные вопросы:
	25
	10
	14
	1
	
	
	10
	
	15

	Вопросы ЖКХ
	118
	32
	77
	9
	26
	26
	13
	
	79

	Труд и занятость населения
	1
	
	
	1
	
	
	
	
	1

	Социальное обеспечение и социальное страхование
	10
	8
	2
	
	1
	1
	1
	
	8

	Хозяйственная деятельность
	23
	11
	9
	3
	1
	1
	2
	
	20

	Образование
	3
	
	2
	1
	
	
	
	
	3



	Здравоохранение


	1
	
	
	1
	
	
	
	
	1

	Безопасность и охрана правопорядка 
	3
	1
	2
	
	1
	1
	
	
	2

	Всего 
	184
	62
	106
	16
	29
	29
	26
	
	129


